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Forkopsinformation Movestic

Gruppforsakring/Fortsattningsforsakring

Galler frén 2025-05-01

Detta material innehaller information om Movestics Gruppférsdkring som du enligt lag har ratt att fa och
som &r nyttig att kdnna till fére ansékan och under férsdkringstiden.

Denna information innehaller en 6versiktlig
sammanfattning av férsakringens huvudsakliga
innehall. Det &r viktigt att du &ven tar del av
forsakringsvillkoren. Forsakringsvillkoren finns
tillgangliga via din forsakringsférmedlare eller pa
movestic.se.

FORSAKRINGSGIVARE

Forsakringsgivare ar Movestic Livforsakring AB.
Movestic Livforsakring AB, org. nr 516401-6718, nedan
kallat Movestic, ar ett svenskt forsakringsaktiebolag
som bedriver livforsdkringsverksamhet med tillstand
av Finansinspektionen.

Movestics solvens- och verksamhetsrapport finns pa
www.movestic.se.

Styrelsens séate: Stockholm
MALMARKNAD OCH DISTRIBUTION

Produkten passar kunder som vill 6ka skyddet for
efterlevande, ha ett skydd vid inkomstbortfall,
ekonomisk erséttning vid invaliditet och andra
konsekvenser av ett olycksfall eller vid invaliditet pa
grund av sjukdom. Produkten passar aven kunder
som vill ha en forsakring som tacker kostnader vid ett
olycksfall och ersattning for bestdende invaliditet vid
ett olycksfall eller sjukdom.

Produkten ska, med hansyn tagen till produktens
egenskaper, distribueras via forsdkringsformedlare
eller direkt av Movestic. Movestic tillhandahaller
produktutbildning till distributor vid behov.

Produkten passar kunder oavsett vilka
hallbarhetspreferenser de har.
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ALLMANT OM FORSAKRINGEN

Gruppavtalet

Genom ett gruppavtal har du mdjlighet att anséka om
anslutning till Movestics gruppforsakring. Det &r din
arbetsgivare, forening eller annan typ av
gruppforetradare som tecknar gruppavtal.
Gruppavtalet kan innehalla foljande forsakringar, som
kan tecknas enskilt eller i kombination med varandra.

= Livférsakring, med eller utan fortidskapital
*  Fristdende fortidskapital

= Sjukforsakring

=  Olycksfallsforsakring

=  Sjuk- och olycksfallsforsakring

Ansdkan om forsdkring

Gruppavtalet anger vilken grupp av personer som kan
omfattas av forsakringen. For att kunna teckna
forsakring kravs att du ar:

= fullt arbetsfor*,
= Hver 16 ar och
= folkbokford i Sverige.

*Med fullt arbetsfor menas att du inte till ndgon del
uppbar sjuklon, sjukpenning, rehabiliteringspenning,
sjukbidrag, aktivitetsersattning, sjukersattning,
skadelivranta, vardbidrag, handikappersattning eller
liknande ersattning samt att du kan fullgéra ditt
vanliga arbete utan nagra inskréankningar eller
sarskilda anpassningar av halsoskal.

Om du har fyllt 60 ar, kan du inte teckna
sjukforsakringen. For att teckna sjukforsakringen
maste du vara tillsvidareanstalld eller utdva enskild
naringsverksamhet, i bada fallen pa minst halvtid, samt
ha en stadigvarande arbetsinkomst.

Medférsakrad kan endast anséka om forsakring om du
i egenskap av gruppmedlem omfattas av minst en av
forsakringarna i gruppforsakringen.

Gruppavtalet och halsoprovningsreglerna kan ange
ytterligare villkor for anslutning till forsékringen.
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Nar bérjar férsdkringen gélla?

Du kan anslutas till forsakringen pa olika satt. Vid en
obligatorisk gruppforsakring kan du anslutas till
forsakringen automatiskt pa grund av gruppavtalet.
Vid en frivillig forsdkring maste du sjélv anséka om
forsakring.

Vid en obligatorisk anslutning kan forsakringsskyddet
bdrja gélla tidigast vid samma tidpunkt som
gruppavtalet for de gruppmedlemmar som uppfyller
anslutningsvillkoren nar gruppavtalet borjar galla.

Gruppmedlemmar som intréder i gruppen efter att
gruppavtalet om obligatorisk gruppforsékring har
bdrjat gélla kan anslutas automatiskt vid intrédet, om
alla villkor for anslutning da &r uppfyllda.

Om du inte uppfyller anslutningsvillkoren nar
gruppavtalet borjar galla eller vid ett senare intrade i
gruppen, kan du ansoka sarskilt om forsakring vid ett
senare tillfalle om alla anslutningsvillkor da ar
uppfylida.

Vid forsakring som meddelas efter egen ansdkan
borjar forsakringsskyddet att gélla tidigast dagen da
forsakringsgivaren mottagit fullstdandig ansdkan under
forutsattning att ratt till forsdkring foreligger enligt
ansokan.

| vissa fall kan den som ansoker om att bli forsédkrad ha
en sadan halsa eller sddana forhallanden att
forsakring bara kan erbjudas pa sérskilda villkor eller
med férhojd premie. | sddana fall borjar forsakringen
att galla forst nar Movestic har utfardat ett sarskilt
erbjudande om férsdkring som har antagits.

Premien

Premien bestams for ett forsakringsar i taget bland
annat med hansyn till férsékringens innehall, gruppens
sammansattning, alder, yrke, skadeutfall samt
Movestics premietariffer och riskbeddémningsregler vid
de tidpunkter da premien ska bestammas.

Premiebefrielse

Om du far hel tillsvidare sjukersattning fran
Forsakringskassan, kan du fa premiebefrielse. Det
innebar att Movestic, under en period da du far sadan
ersattning fran Forsédkringskassan, tar 6ver
betalningsansvaret for forsakringen.

Skatteklass

Forsakringarna har skatteklass K, vilket innebar att
premien inte ar avdragsgill. Samtidigt beskattas inte
den ersattning som betalas ut fran forsakringen.
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Férsdkringens upphdrande

Du kan sé@ga upp forsakringen nér som helst under
forsakringstiden.

Forsakringen upphor &ven om du:

= upphor att tillhdra den férsékringsbara
gruppen,

= inte l&ngre uppfyller de villkor for tillhdrighet
som anges i gruppavtalet, eller

=  &rforsdkrad i egenskap av make, partner eller
sambo till en gruppmediem och det
forhallandet upphor.

Forsdkringen upphor senast nar du uppnar slutaldern,
som med undantag for kritisk sjukdom, sjuk- och
barnférsdkringarna &r 67 ar. Slutaldern for kritisk
sjukdom och sjukforsékringens slutalder ar 65 ar, men
néar det géller sjukforsékringen kan du da anséka om
forlangning till 67 ars alder under vissa forutsattningar.
Barnforsakringen upphor senast att galla vid utgangen
av det ar barnet fyller 25 ar.

Forsakringen kan @aven upphdra av andra anledningar,
t.ex. om du har en lagre pensionsalder. For en
fullstdndig redovisning, vanligen se
forsakringsvillkoren.

Om forsakringen upphdr av annan anledning &n att du
uppnar slutaldern, kan du ha ratt att teckna en
fortsattningsforsakring. Under vissa forutsattningar
kan du dven omfattas av ett efterskydd under 3
manader. Om forsakringen upphor pga. att du uppnar
slutdldern, kan du ha ratt att teckna en
seniorforsakring.

LIVFORSAKRING

Livforsakringen kan tecknas antingen med enbart ett
dodsfallsbelopp eller med bade dodsfallsbelopp och
fortidskapital. Det senare beloppet kan bade vara
enkelt och dubbelt. Livforsakringen innehaller dven ett
barnskydd.

Under 12 manader fran forsakringens ikrafttradande
galler inte livforsakringen for dodsfall som beror pa
sjukdom, kroppsskada eller annat halsobesvar som
har visat symptom innan livférsakringen tradde ikraft.

Dodsfallsbelopp

Livforsakringen kan ldmna ersattning med ett
dodsfallsbelopp om du skulle avlida under
forsakringstiden. Ersattningen betalas i forsta hand till
dina efterlevande, men du kan aven registrera ett eget
formanstagarférordnande.

Foértidskapital

Fortidskapital innebar att forsakringen kan ldamna
ersattning med ett engangsbelopp, om du beviljas
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minst 50 % tillsvidare sjukerséattning innan du fyller 62
ar. Om forsakringen lamnat erséattning med
fortidskapital, anpassas eventuellt dodsfallsbelopp
senare till det.

Barnskydd

Barnskydd innebar att forsakringen kan lamna
ersattning med ett halvt prisbasbelopp, om ditt eller
din makes, sambos eller registrerade partners barn
avlider under forsakringstiden.

FRISTAENDE FORTIDSKAPITAL

Det fristdende fortidskapitalet innebar att forsakringen
kan lamna ersattning med ett engdngsbelopp, om du
beviljas minst 50 % tillsvidare sjukersattning innan du
fyller 62 ar.

Aven det fristdende fortidskapitalet kan vara enkelt
eller dubbelt.

SJUKFORSAKRING

Sjukforsdkringen kan tecknas sa att den kan lamna
ersattning under en viss tid eller till och med dagen
innan den forsdkrade uppnar slutdldern, som &r 65 ar.

Efter den karenstid som galler for forsakringen kan
den lamna ersattning for en del av ditt inkomstbortfall,
om du skulle bli arbetsoférmdgen till minst 25 % under
forsakringstiden.

Ersattningen berdknas pa ett i forvag bestamt
forsakringsbelopp. Om du &r delvis arbetsoférmdgen,
far du ersattning med motsvarande andel av
forsakringsbeloppet.

Under pdgdende ersattning réknas denna upp arligen
genom vardesakring.

Forsakringen galler inte om du blir arbetsoférmogen
medan du saknar anstéllning, &r tjanstledig eller
arbetsbefriad, eller inte uppbar arbetsinkomst.

Om du, nér du ar sjuk, skulle f& en inkomst som
overstiger 90% av din inkomst som frisk
(6verforsakring), kan ersattningen reduceras med det
overskjutande beloppet.

OLYCKSFALLSFORSAKRING

Olycksfallsforsdkringen kan tecknas sa att den géller
bdde under arbetstid och fritid, eller bara under fritid.

Den kan lamna ersattning, om du skulle drabbas av
olycksfallsskada under forsakringstiden.

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som du
drabbas av genom en plotslig, ofrivillig och utifran
kommande héndelse som innebar ett vald mot
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kroppen och som uppstar vid en identifierbar tidpunkt
och plats.

Med olycksfallsskada jamstalls kroppsskada som har
uppkommit genom forfrysning, varmeslag, solsting,
vridvald mot kn& samt total halseneruptur och bevisad
borreliainfektion eller TBE genom fastingbett.

Foljder av symptom eller besvar som du kant till,
behandlats eller medicinerats for innan
olycksfallsskadan intréffade anses inte vara
olycksfallsskada.

Som olycksfallsskada réknas inte kroppsskada som
har samband med t.ex. forslitning, dveranstrangning,
ensidiga rorelser, dldersforandringar eller smitta.

Om du rakar ut for ett olycksfall, &r det viktigt att du
snarast uppsoker ldkarvard. Annars kan méjligheten
till ersattning helt utebli.

Erséattning for kostnader

Olycksfallsférsdkringen kan [dmna ersattning for
foljande kostnader under forutsattning att de &r
noddvandiga och skéliga.

= |akekostnader,

= Tandskadekostnader,

= Reskostnader,

= Merkostnader,

= Rehabiliterings- och hjalpmedelskostnader,
och

= Krisforsakring (Psykologtjanster).

| vilken utstrackning ersattning for kostnader kan
lamnas redovisas utforligt i forsdkringsvillkoren. |
korthet kan ndmnas att de ar begransade till vissa
belopp och/eller tidsperioder samt att erséttning
endast ldmnas om ersattning inte kan fas pa annat
satt, t.ex. genom Forsakringskassan. Movestic ska
aven godkanna vissa kostnader i forvag.

Om olycksfallet intréffar utomlands ld&mnas normalt
sett ersattning for kostnader i samma omfattning som
skulle ha gallt i Sverige.

Om du t.ex. drabbas av din makes eller sambos eller
ditt barns bortgang, kan krisférsdkringen dven ldmna
ersattning for nédvandig samtalsbehandling hos
legitimerad psykolog.

Ovriga ersattningsposter

Utover kostnadsersattning kan olycksfallsforsakringen
lédmna ersattning for

=  Sveda och vark,

=  Medicinsk invaliditet,

= Ekonomisk invaliditet,

= Utseendemassiga skadefdljder, och
= Dodsfallsersattning.
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Aven férutsattningarna fér dessa former av ersattning
finns utforligt redovisade i forsakringsvillkoren. |
korthet kan ndmnas att ersattningen fér sveda och
vark, medicinsk invaliditet samt utseendemassiga
skadefdljder foljer gemensamma tabellverk for
branschen.

Mojligheten till ersattning vid ekonomisk invaliditet har
ett antal grundforutsattningar, bl.a. att den uppstatt
inom 3 ar fran olycksfallet och att du beviljats minst
halv tillsvidare sjukersattning. Ersattningen samordnas
med ersattning for medicinsk invaliditet. Dvs.
forsakringen lamnar inte dubbel erséttning for
medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Dodsfallsersattningen innebér att forsdkringen kan
lamna erséattning med ett halvt prisbasbelopp, om du
avlider under forséakringstiden.

SJUK- OCH OLYCKSFALLSFORSAKRING

Sjuk- och olycksfallsférsakringen ar en
olycksfallsfoérsakring som aven kan ldmna ersattning
for invaliditet och dodsfall pa grund av sjukdom.

Olycksfallsmomentet motsvarar den
olycksfallsférsakring som beskrivits ovan. Vad som
avses med en olycksfallsskada, vikten av att uppsoka
lakarvard i ndra anslutning till olycksfallet samt vilka
ersattningsposter som férsakringen kan omfatta och
vad dessa ersattningsposter avser ar darfér detsamma
som ovan.

Du kan endast omfattas av en olycksfallsforsakring i
Movestics gruppforsakring. Om du dnda skulle
omfattas av bada, lamnas endast ersattning fran den
forsakring som har hogst ersattningsbelopp.

Sjukmomentet i Sjuk- och Olycksfallsforsékringen
galler for sjukdomar som uppkommer under
forsakringstiden, vilket innebér att de forsta
symptomen ska visa sig under forsakringstiden.
Under de 12 forsta manaderna gaéller den inte heller
for vissa sarskilda sjukdomar, som t.ex. fibromyalgi,
psykiska besvar inklusive depression,
utmattningssyndrom och stressrelaterade besvar.
Aven andra sjukdomar omfattas av begrénsningen,
vanligen se forsakringsvillkoren fér en uttdmmande
redovisning.

Pa grund av sjukdom kan férsakringen enbart lamna
ersattning for medicinsk invaliditet och med en
dodsfallsersattning. Den medicinska invaliditeten ska
kunna faststéllas inom 3 ar fran insjuknandet och
dodsfallsersattning lamnas endast om dodsfallet
intraffar inom 1 ar fran insjuknandet.

FIGF 2025_4
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GEMENSAMMA BEGRANSNINGAR FOR
GRUPPFORSAKRING

Forsdkringarna innehaller begransningar mot vissa
extraordinara risker som annars skulle fordyra
forsakringen avsevart. Nedan beskrivs viktigare
begrénsningar i forsakringsskyddet. For en
uttdmmande beskrivning av forsékringarnas
begransningar, vanligen se forsakringsvillkoren.

Oriktiga uppgifter

Om du har lamnat oriktiga eller ofullstédndiga uppgifter
som har betydelse for Movestics beslut att meddela,
vidmakthalla, utvidga eller andra forsakringen eller i
ovrigt har paverkat forsakringens innehall géller vad
som for sadant fall stadgas i Férsdkringsavtalslagen.

Bestdmmelserna i Forsakringsavtalslagen kan
innebara att forsdkringen ar ogiltig eller att Movestic
helt eller delvis befrias fran ansvar for intréffade
forsakringsfall samt att forsakringen kan sagas upp
eller &ndras.

Om du eller ndgon annan som begaér ersattning fran
forsakringen med avsikt eller av grov vardsléshet i
samband med forsakringsfall har lamnat en oriktig
eller ofullstandig uppgift eller har fortigit eller dolt
nagot férhallande som har betydelse for bedémningen
av ratten till ersattning eller Movestics ansvarighet
enligt forsakringen far ersattningen séattas ned i den
omfattning som &r skalig med hansyn till
omstandigheterna.

Missbruk och berusning

Forsakringens ersattning kan komma att sattas ned
helt eller delvis vid kroppsskada, sjukdom,
arbetsoférmaga eller annat halsobesvar som har
samband med missbruk eller dverkonsumtion av
alkohol, eller lakemedel eller bruk av narkotika.

Den géller inte heller for olycksfall som intraffar nar du
ar paverkad av alkohol, narkotika, lakemedel eller
andra berusningsmedel, om det inte kan visas att
olycksfallet &ven skulle ha intraffat i opaverkat
tillstand.

Brottslig handling/ Terrorverksamhet

Forsakringen galler inte for kroppsskada, sjukdom,
arbetsoférmaga, annat halsobesvar eller dodsfall vars
uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med att den forsékrade utfort eller
medverkat till brottslig handling som enligt svensk lag
kan leda till fangelse.
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Detsamma galler dven vid deltagande i
ganguppgorelse, upplopp eller motsvarande
valdsamma handlingar.

Forsakringen galler heller inte for kroppsskada,
sjukdom, arbetsoférmaga eller dodsfall som har
orsakats av eller i samband med att den forsédkrade
utfort eller medverkat i terrorverksamhet.

Framkallande av forsdkringsfall

Om en sjukdom eller kroppsskada/dédsfall framkallas
av dig sjélv med uppsat Iamnas ingen ersattning. Om
den forsdkrade vallar sin egna sjukdom eller skada

genom grov vardsloshet kan erséattningen reduceras.

Forsakringens ersattning kan komma att sattas ned
helt eller delvis om du sjalv, genom grov vardsloshet
framkallat sjukdom, kroppsskada eller arbetsoférmaga
eller forvarrat foljderna darav. Forsakringen géller inte
om du begar sjalvmord inom 1 ar fran ikrafttradandet,
om det inte maste antas att forsékringen tecknades
utan tanke pa sjélvmord eller du vid dédsfallet led av
en allvarlig psykisk sjukdom.

Kroppsskada eller sjukdom i arbetet

Om du drabbas av en olycksfallsskada eller sjukdom i
samband med arbetet eller under fard pa véag till eller
fran arbetet ska du, for att ratt till ersattning ska
foreligga enligt forsakringen, anmala olycksfallsskadan
till Férsakringskassan enligt den allméanna
arbetsskadeforsakringen och till AFA eller FORA enligt
trygghetsforsakring vid arbetsskada (‘'TFA’) om sadan
finns.

Kroppsskada i trafik

Om du drabbas av olycksfallsskada i samband med
trafik som omfattas av trafikskadelagen ska du, for att
ratt till erséttning ska foreligga enligt forsakringen,
anmala skadan till behorigt trafikforsdkringsbolag eller,
om sddant saknas eller &r okant, till
Trafikforsakringsféreningen.

Vistelse utom Norden

Livforsakringen géller om du avlider utanfér Norden,
oavsett hur [ange vistelsen varat. | ovrigt géller inte
forsakringen for kroppsskada, sjukdom,
arbetsoférmaga eller annat halsobesvar som intraffar
under en vistelse utom Norden som har varat under
en langre tid en 12 manader. Tillfélliga vistelser i
Sverige for t.ex. semester eller affarer avbryter inte en
sadan vistelse.

Begransningen galler inte om vistelsen utom Norden
beror pa att du &r i utlandstjanst hos svenska staten
eller ett svenskt foretag, i tjdnst hos ett utlandskt
foretag med fast anknytning till Sverige.
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Krig och politiska oroligheter

For forsdkringstid da det rader krigsforhallanden i
Sverige eller utom Sverige galler sarskilda lagregler
och villkor om Movestic ansvarighet och ratt att ta ut
en sarskild krigspremie.

Preskription

Den som begar ersattning ska gora det snarast
mojligt. Den som vill géra ansprak pa
forsakringsersattning maste vacka talan inom 10 ar
fran tidpunkten nér det forhallande som enligt
forsakringsvillkoren beréttigar till sddan ersattning
intradde. Annars gar réatten till ersattning forlorad. Om
ett ansprak har anmalts till Movestic, har
forsakringstagaren eller annan berattigad alltid ratt att
vacka talan inom 6 manader fran det att Movestic
meddelat att bolaget tagit slutlig stallning till
anspraket.

INTRESSEKONFLIKTER | MOVESTICS VERKSAMHET

Movestic Livforsakring AB (Movestic) ska vidta alla
lampliga atgédrder for att identifiera, forhindra och
hantera de intressekonflikter som kan uppkomma
mellan olika parter som ar inblandande i distributionen
av bolagets forsakringar. Movestics styrelse har
faststallt en policy for hantering av intressekonflikter
som ska tillampas vid forsakringsdistributionen. |
denna anges bl.a. vilka rutiner som Movestic ska
tillampa for att identifiera och hantera
intressekonflikter s3 att dessa inte paverkar kunderna
negativt.

Movestic har identifierat bl.a. féljande potentiella
intressekonflikter i verksamheten:

Movestics investeringsrad beslutar om vilka fonder
som ska ingd i fondutbudet. Kommittén kan aven
besluta om att exkludera en fond fran fondutbudet och
i stéllet investera kundernas kapital i en annan fond.
Dessa beslut skulle kunna gynna Movestic och
missgynna kunderna, t.ex. om investeringsrad skulle
vélja fonder utifran vilken rabattnivd Movestic erhaller
istallet for att valja fonder utifran kundernas bésta.
Intressekonflikten hanteras genom att Movestics
investeringsrad fattar sina fondbeslut enligt vissa
forutbestdmda kriterier som syftar till att skapa ett
differentierat fondutbud med kvalitativa fonder.
Movestic ska alltid ge lamplig radgivning till kunderna
och radgivningen ska alltid dokumenteras. Darigenom
hanteras intressekonflikten mellan & ena sidan
kundernas intresse av att fa lamplig rddgivning och &
andra sidan tredjepartsersattningar till Movestic och
ersattningar till anstéllda. Vidare hanteras
intressekonflikten pa sa satt att ersattningar till
anstallda till stor grad bestams enligt kvalitativa
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kriterier. Intressekonflikten kan @ven hanteras genom
att kunderna informeras om den.

En styrelseledamot eller anstalld i ett bolag inom
Movestic-koncernen kan ha annat uppdrag i
koncernen som kan innebéra att denne har
motstdende intressen. Intressekonflikten hanteras bl.a.
genom att styrelseledamoter fore tilltrade alltid ska
genomga en lamplighetsprévning dér bl.a. eventuella
jav och intressekonflikter granskas. Vidare tas fragan
om jav upp vid varje styrelsemdte och ledamot som &ar
javig i viss fraga far ej delta i beslut rérande den
fragan. N&r det galler anstallda har Movestic
identifierat ett antal situationer som kan medféra en
intressekonflikt till foljd av att vissa personer é&r tillika
anstdllda i Movestic och Movestic Fonder. En
forteckning 6ver de situationerna och beslut om hur
dessa ska hanteras uppratthalls av Movestics
regelefterlevnadsfunktion.

Avtal med bolag inom Movestic-koncernen ingas
enligt marknadsmassiga villkor och utvarderas
|6pande. Darmed minimeras risken for att
koncerninterna avtal ska inverka negativt pa
kundernas intressen.

Den regelefterlevnadsansvarige i Movestic ska utifran
ett riskbaserat arbetssatt kontrollera och félja upp
hanteringen av identifierade intressekonflikter och pa
basis av denna uppfdljning I6pande avge rapport till
Movestics risk- och revisionsutskott samt styrelse. |
rapporten ska redovisas de intressekonflikter som
identifierats och hur dessa hanteras eller undviks.

Ersattningssystem till anstélida

Vid bestémmande av rorlig ersattning till vissa
anstallda som direkt leder eller ansvarar for
forsakringsdistributionen tillampar Movestic en
ersattningspolicy som anger att hansyn ska tas till bl.a.
kvalitativa krav samt att den rorliga ersattningens
omfattning inte till 6vervdgande del far baseras pa
kvantitativa kriterier.

Provisionserséattning till férmedlare

Movestic betalar foljande ersattning till
forsakringsformedlare for distributionen av Movestics
forsakringar:

Premieerséattning

Ersattning som beréknas som viss procent av varje
inbetalad premie.
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PERSONUPPGIFTSHANTERING

De personuppgifter som du lamnar till Movestic
kommer att behandlas av bolaget samt av de foretag
Movestic anlitar for att fullgora sina forpliktelser enligt
forsakringsavtalet. Movestic behandlar dina
personuppgifter huvudsakligen for att fullgéra de avtal
som ingatts med dig. Vi behandlar dven
personuppgifterna for att uppfylla lagkrav, hantera
rattsliga ansprak och for marknadsforings- och
statistikandamal.

Enligt géllande dataskyddslagstiftning har du bland
annat ratt att fa information om och réttelse av de
personuppgifter som registrerats betraffande dig.
Sadan begaran ska framstéllas skriftligen till Movestics
dataskyddsombud.

Movestic &ger ratt att i ett for forsakringsbranschen
gemensamt skaderegister (GSR) registrera anmalda
skador med anledning av denna forsakring.

For fullstandig information om Movestics
personuppgiftshantering,
se www.movestic.se/personuppgiftshantering.

FIGF 2025_4
Forsakringsgivare: Movestic Livforsakring AB, Org.nr 516401-6718
Box 7853, 103 99 Stockholm, Styrelsens sate: Stockholm, www.movestic.se
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http://www.movestic.se/personuppgiftshantering

OMPROVNING, OVERPROVNING OCH KLAGOMAL
Omprovning och 6verprovning av Movestics beslut

Om du inte ar néjd med Movestics beslut i en fraga

som ror din forsakring, bor du i forsta hand kontakta
den ansvarige handlaggaren fér en omprévning av

beslutet.

Om du efter omprovningen av beslutet fortfarande
inte ar ndjd, kan beslutet dverprovas av Movestics
risk- och skadeprovningsinstans.

Din skriftliga 6verklagan ska du skicka till:
Movestics Risk- och skadeprdvningsinstans

Box 7853
103 99 Stockholm

Ett sddant 6verklagande bor inkomma till Movestic
inom 6 manader efter att handlaggaren har
meddelat sitt omprovningsbeslut och ska ange den
andring som so6ks och grunderna darfor.

Om du efter risk- och skadeprovningsinstansens
provning fortfarande inte &r nojd, kan du begéra
provning i Personférsakringsnamnden eller i
Allménna reklamationsnamnden. Medicinska fragor
bor i forsta hand hénskjutas till
Personforsékringsnamnden och allménna
villkorsfragor bor i forsta hand hanskjutas till
Allménna reklamationsnamnden. For provning i
Allmanna reklamationsnamnden kravs som
huvudregel att anméalan inkommer till n@mnden inom
ett ar fran det att du forsta gangen klagade till
Movestic.

Personforsékringsndmnden
Box 24067

104 50 STOCKHOLM
Telefon: 08 - 522 787 20

www.forsakringsnamnder.se/pfn

Allm&nna reklamationsndmnden
Box 174

101 23 STOCKHOLM

Telefon: 08 - 508 860 00
www.arn.se

Fragor om din forsakring kan dven provas i allméan
domstol med tingsratt som forsta instans. Observera
att det finns regler om preskription av ratten att
framstalla ansprak.

FORKOPS-/FORSAKRINGSINFORMATION

Konsumenternas forsdkringsbyra kan lamna
allméanna upplysningar om forsakringar och besked
om mojligheter till omproévning av beslut:

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 STOCKHOLM

08 — 22 58 00 (9:00 - 12:00)
www.konsumenternas.se

Du kan &ven fa vdgledning hos Konsumentverket
eller av kommunens konsumentvéagledare.
www.hallakonsument.se (Konsumentverket)

For kontakt med kommunal konsumentvagledare, se
din kommuns hemsida.

Klagomal

Om du ar missnojd med Movestics bemotande,
service eller hantering av fragor som rér din
forsakring, bor du i forsta hand kontakta den
ansvarige handlaggaren eller dennes chef.

Om du efter den kontakten fortfarande ar missnojd
kan du vanda dig till Movestics klagomalsansvarige.
Uppgift om Movestics klagomalsansvarige finns pa
Movestics hemsida. Det kostar ingenting att anmaéla
ett klagomal.

Klagomal ska anmélas skriftligen.

Den klagande ska hallas informerad om hanteringen
av klagomalet.

Movestics klagomalsansvarige fattar beslut i
klagomalsadrenden.

Nar ett svar inte kan Iamnas inom 14 dagar fran det
att klagomalet anméldes ska Movestic underrétta
klaganden om att klagomalet mottagits samt ange
nar ett svar kan forvantas.

FIGF 2025_4
Forsakringsgivare: Movestic Livforsakring AB, Org.nr 516401-6718
Box 7853, 103 99 Stockholm, Styrelsens sate: Stockholm, www.movestic.se
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KONTAKTUPPGIFTER

Postadress

Movestic Livforsakring AB
Box 7853
103 99 Stockholm

Besoksadress
Tegnérgatan 2A
113 58 Stockholm

epost: kund@movestic.se

Organisationsnummer 516401-6718
Styrelsens sate Stockholm

Telefonvaxel 08-120 39 320
www.movestic.se

Movestic Livforsakring AB &r ett svenskt
forsakringsaktiebolag som bedriver
livforsakringsverksamhet med tillstand av
Finansinspektionen.

Finansinspektionen

Box 78 21

103 97 Stockholm

epost: finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Telefon: 08-408 980 00

Movestic star aven under tillsyn av konsumentverket
i fragor om marknadsforing och reklam.

Konsumentverket

Box 48

65102 Karlstad

epost: konsumentverket@konsumenterket.se
www.konsumenterket.se

Telefon: 0771-42 33 00

FIGF 2025_4
Forsakringsgivare: Movestic Livforsakring AB, Org.nr 516401-6718
Box 7853, 103 99 Stockholm, Styrelsens sate: Stockholm, www.movestic.se
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