A" movestic

Villkor Individuell sjukforsakring

Galler tills vidare fr o m 2021-03-09

1 INLEDNING

Denna forsakring kan lamna ersattning for inkomstforlust till
foljd av arbetsoférmaga. Utover sjukférmanen kan
forsakringstagaren eller den férsakrade valja att teckna en
tillaggsforman.

Tillaggsformanen kan lamna ersattning med ett fértidskapital
eller ett dodsfallsbelopp. Tillaggsformanen kan inte tecknas
sjdlvstandigt. Dessa villkor omfattar saval sjuk- som
tillaggsformanen.

1.1 Parter

Forsakringsgivare ar Movestic Livforsakring AB, 516401-6718.
Movestic Livforsakring AB star under tillsyn av
Finansinspektionen. Forsakringsgivaren kallas nedan Movestic.
Forsakringstagare ar den som ingar avtal om forsakring med
Movestic.

Forsakrad ar den pa vars liv eller halsa férmanen galler.

1.2 Avtalstid.
Formanerna galler under ett (1) ar och férnyas automatiskt med
ett (1) ar till dess uppsagning sker.

1.3 Avtalsform

Forsakringen ar en fristdende privatagd férsakring.

1.4 Skatteklass

Sjukféormanen kan tecknas med skatteklass ”P” eller "K”.
Tillaggsforman tecknas med skatteklass "K”.

Om férmanen beskattas i skatteklass "K”, ar premien inte
avdragsgill men utfallande forsakringsbelopp ar skattefritt inom
vissa ramar.

Om férmanen beskattas i skatteklass ”P”, &r premien avdragsgill
inom vissa ramar men ersattningen beskattas. Movestic gor da
avdrag for prelimindrskatt vid varje utbetalning.

1.5  Ovriga villkorsdokument

Utover dessa villkor omfattar forsakringsavtalet ansoknings- och
riskbedémningshandlingar, forsakringsbeskedet samt, vid var
tidpunkt gallande, regler for nyteckning och riskbedémning.
Movestics allmanna och sarskilda villkor géller inte for denna
forman. For forsakringsavtalen géller vad som anges i
forsakringsavtalslagen och vid var tid gallande svensk lagstiftning
i Ovrigt.
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PRODUKTVILLKOR

2 ALLMANT OM FORSAKRINGEN

2.1 Anslutning
For anslutning kravs att den vars liv eller hdlsa formanen avses
galla:

a, ar fullt arbetsfor,

b, ar inskriven i svensk férsakringskassa, ar folkbokford i Sverige
sedan minst 2 ar,

¢, har stadigvarande foérvarvsarbete pa minst halvtid och har
arbetsinkomst.

d, inte har varit sjukskriven eller arbetsoférmégen under mer an
30 dagar i foljd under den tolvmanadersperiod som féregar
ansokan eller anslutningen till forsakringen.

Ytterligare villkor fér anslutning framgar av Movestics vid var tid
gdllande halsoprévningsregler.

Om Movestic bedomer att den pa vars liv eller hdlsa formanen
avses gélla dnda har en fullgod hélsa, kan Movestic bevilja
undantag fran ovanstdende anslutningskrav.

2.2 lkrafttradande

Om inget annat anges eller foljer av avtalet, bérjar férmanen
galla tidigast dagen efter att forsakringstagaren ansokte om
forsakringen, under férutsattning att den sokta férmanen kan
beviljas mot normal premie och utan forbehall.

Om ansokan eller Movestics erbjudande anger att formanen ska
borja galla nar den forsta premien betalas, borjar formanen galla
dagen efter betalningen.

Parterna kan enas om att formanen ska borja gélla vid en annan
tidpunkt @n ovan.

Om en forman endast kan beviljas mot forhojd premie eller
forbehall, trader formanen i kraft forst sedan Movestic erbjudit
formanen pa dessa villkor och forsakringstagarens accept
inkommit till Movestic.

Om Movestic sarskilt ska aterforsakra forsakringen eller en del
déarav, trader forsakringen ikraft i motsvarande omfattning forst
nar aterforsakringen borjar galla.

2.3 Avtalets dndring och uppsagande

Movestics rdttigheter

Movestic har ratt att sdga upp forsakringen vid slutet av en
premieperiod. Ett meddelande om uppsagning far verkan 1
manad efter det att Movestic avsdnde meddelandet.

Movestic har ratt att dndra forsakringsvillkoren vid slutet av en
premieperiod med verkan dven for ingangna foérsakringsavtal.
Andringen giller frdn och med den premieperiod som inleds
narmast efter det att 1 manad forflutit fran det att Movestic
avsande meddelandet om dndring.

Movestic har ratt att sdga upp en tidsbegransad forsakring till
forsakringstidens utgang. Forsakringen upphor da vid utgangen
av avtalsperioden. Uppsagningen ska goras skriftligen tidigast 6
manader och senast 1 méanad innan forsakringstiden gar ut.
Movestic har dven ratt att saga upp eller andra forsakringen om
oriktiga uppgifter Iamnats och om premien inte betalas i ratt tid.
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Férsdkringstagarens rdttigheter

Forsakringstagaren far nar som helst saga upp forsakringen att
upphora omedelbart eller vid viss framtida tidpunkt. Om inte
annat anges, far uppsagningen verkan vid slutet av den dag som
Movestic tar emot uppsagningen.

Héjningsratt

Forsakringsbeloppet kan hojas enligt Movestics vid var tid
gdllande regler for héjningsratt. En forutsattning for att hoja
forsakringsbeloppen ar att den férsakrade ar fullt arbetsfor och
inte har varit arbetsoféormdgen under mer @n 14 dagar i foljd
under den ndarmast féregdende tremanadersperioden.

Om férsékringens upphdérande

Formaner for enskild forsakrad upphor om den férsdkrade fyller
65 ar eller dessforinnan uppnar sin pensionsalder.

Nér sjukférmanen upphdr, upphor dven eventuell tilldggsférman
automatiskt.

2.4 Premierna

Premiens storlek

Sjukférmanens premie beror pa den forsdkrades alder.
Premieséattningen ar aven differentierad, vilket innebar att
hansyn bland annat kan tas till faktorer som paverkar
sjukskrivningstalen, exempelvis yrke och 16n, samt forsakringstid.
Premierna berdknas for ett ar i taget och forbrukas under
|6pande forsakringstid.

Betalning av premien

Den forsta premien ska betalas senast 14 dagar efter att
premiefakturan har avséants.

Fortsatta premier betalas i forskott senast pa premieperiodens
forsta dag. Om premieperioden &r langre dn 1 manad far
premien dven betalas inom 1 manad fran det att premiefakturan
skickades, om det ger langre tid. Om ingen premieperiod har
angivits, betalas premien manadsvis.

Vid dréjsmal med premiebetalning har Movestic ratt att krava
drojsmalsranta enligt rantelagen.

Om premien inte betalas i ratt tid, far Movestic sdga upp
forsakringen. Uppsagning sker skriftligt med 14 dagars
uppsagningstid fran avsandandet. Om hela premien betalas
under uppsagningstiden, fortsatter forsakringen att galla, i annat
fall upphor den.

Forsakring som har upphort pa grund av obetald premie kan
aterupplivas genom att alla obetalda premier betalas inom 3
manader fran det att uppsagningen fatt verkan.

Premiebefrielse

Under tid som ersattning lamnas ar forsakringen premiebefriad i
motsvarande grad som den ersatta arbetsoférmagan.
Resterande del av premien betalas enligt gallande
forsakringsavtal.

2.5 Skyldighet att lamna information

Forsakringstagaren och den forsdkrade ska pa begaran lamna de
uppgifter som behovs for att bedéma om forsakring kan
meddelas, utvidgas, vidmakthallas eller fornyas.

Under forsakringstiden ska férsakringstagaren och/eller den
forsakrade utan dréjsmal anmaéla forandringar som har betydelse
for forsakringens giltighet och omfattning, t.ex. flytt utomlands
samt forandrade arbets- och inkomstférhallanden.
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3 SJUKFORMANEN

3.1 Forsdkringsersattningen

Formanen galler for inkomstbortfall pa grund av arbetsoférmaga
som drabbar den férsdkrade under forsakringstiden, under
forutsattning att

= arbetsoférmagan uppgar till minst 25%,
. utan avbrott varar langre an féormanens karenstid, och

= foranleder ersattning fran Forsakringskassan med
sjukpenning, sjukersattning eller motsvarande ersattning.
Ersattningen beraknas till den andel av forsakringsbeloppet som
motsvarar graden av arbetsoférmaga och antalet dagar i den
period som ersatts. Ersattningen betalas manadsvis i efterskott
till den forsakrade. Ersattning lamnas inte utéver den omfattning
som godkanns av Forsakringskassan.
Om ersattning lamnas under mer an 1 ar, uppraknas
ersattningen med ett belopp som motsvarar den procentuella
okningen av prisbasbeloppet (maximalt 10% per ar).
Ersattning kan lamnas ldangst till och med dagen innan den
forsdkrade fyller 65 ar. Darefter upphor all ratt till erséattning.

3.2 Aterinsjuknande

Om den forsakrade efter en avslutad ersattningsperiod ater blir
arbetsoférmogen av samma orsak inom 5 dagar, tillampas ingen
karensperiod.

Om den foérsakrade efter en avslutad ersattningsperiod ater blir
arbetsoférmogen av samma orsak inom 3 manader, forkortas
den nya karenstiden till 15 dagar.

| annat fall géller vanlig karens for ny period av arbetsoférmaga.

3.3 Beddmning av arbetsoférmaga

Graden av arbetsoformaga bestams till den del som den
forsakrade maste avhalla sig fran forvarvsarbete pa grund av
objektivt faststdllda medicinska symptom.

4 TILLAGGSFORMANER

4.1 Fortidskapital

Om forsakring har tecknats med férmanen fortidskapital, lamnar
formanen ersattning om den forsakrade under en
ersattningsperiod beviljas hel tillsvidare sjukersattning av
Forsakringskassan och Movestics medicinska radgivare bedémer
att arbetsoférmagan ar hel och varaktig.

Om beslutet borjar galla fore fyllda 55 ar ar fortidskapitalet 15
ganger det géllande ersattningsbeloppet vid sjuk- eller
aktivitetsersattning. Efter fyllda 55 ar ar fortidskapitalet 10
ganger det géllande ersattningsbeloppet vid sjuk- eller
aktivitetsersattning. Maximalt fortidskapital ar 10 prisbasbelopp.
Ratt till fortidskapital foreligger inte om arbetsoférmagan till
overvdgande del har samband med sarskild akomma enligt 5.2.
Om den forsdkrade avlider innan fortidskapital har utbetalats,
foreligger ingen ratt till fortidskapital.

4.2 Dodfallsbelopp

Om forsakring har tecknats med férmanen dédsfallsbelopp,
lamnar férmanen ersattning om den forsdkrade avlider under en
ersattningsperiod.

Dodsfallsbeloppet uppgar till 15 ganger det géllande
ersattningsbeloppet vid sjuk- eller aktivitetsersattning eller
maximalt 3 prisbasbelopp.

Om den forsakrade avlider efter det att fortidskapital har
betalats ut enligt 4.1, foreligger ingen ratt till dédsfallsbelopp.
Dodsfallsbeloppet tillfaller i tur och ordning den férsakrades:
1. make, maka, registrerad partner (forutsatt att ansokan om
dktenskapsskillnad eller uppldsning av registrerat partnerskap
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inte har ingivits till domstol vid dédsfallet) eller sambo (enligt
gdllande lagstiftning ddrom); eller

2. arvingar enligt allmanna arvsordningen i 2 kap arvdabalken.
Den foérsdkrade kan genom att skicka ett skriftligt
formanstagarforordnande till Movestic foreskriva att
dodsfallsbeloppet ska utbetalas till annan an som beskrivs ovan.
Om bade férmanstagare och arvinge saknas, betalas inget
dodsfallsbelopp ut.

5 ALLMANNA BEGRANSNINGAR

5.1 Missbruk

Forman galler inte for arbetsoférméga som har samband med
felaktigt anvandande av lakemedel, missbruk eller motsvarande
overkonsumtion av alkohol, lakemedel, naturlakemedel,
naturmedel, narkotika, andra berusningsmedel eller
dopingmedel.

5.2 Sarskilda dkommor

Om den foérsakrade blir arbetsoférmoégen inom 24 manader fran
det att forsakringen tradde i kraft pa grund av nagon av féljande
sdrskilda dkommor, lamnas ingen ersattning for
arbetsoférmagan:

a, depression, angest, stress- eller utmattningsrelaterade besvar,
b, forslitning, 6verbelastning eller aldersforandring i det
muskuloskeletala systemet, eller

¢, fibromyalgi, myalgi eller cervikalgi.

Om den forsakrade har drabbats av arbetsoférmaga pa grund av
en sadan sarskild akomma som inte omfattas av forsakringen
enligt ovan, kan erséattning anda lamnas for senare
arbetsoférmaga pa grund av samma akomma under
forutsattning att

a, den forsakrade har tillfrisknat efter den foregaende
arbetsoférmagan, samt

b, efter tillfrisknandet har varit fullt arbetsfér och fullt frisk under
en period av minst 24 manader i f6ljd under forsakringstiden.

Fullt frisk och tidigare forsékring

Med begreppet fullt frisk menas att den férsakrade inte har haft
nagra symptom eller besvar samt inte har uppsokt sjukhus,
vardcentral, ldkare, psykolog, psykoterapeut, naprapat,
kiropraktor, sjukskoterska, kurator eller annan vardpersonal fér
kontroll, undersokning, vard eller behandling for den aktuella
sarskilda dkomman.

5.3  Overférsakring

Om den forsakrade vid nagot tillfalle under ersattningsperioden,
med alla arbetsinkomster och ersattningar for arbetsoférmaga
inraknade, far en inkomst som 6verstiger 90 % av den ordinarie
arbetsinkomsten innan arbetsoférmagan bérjade, far Movestic
reducera ersattningen. Reducering sker da fran sjukformanen
med det overskjutande beloppet for att undvika
overkompensation.

| vissa fall kan egenforetagare teckna forman med hogre belopp
an 90 % av den ordinarie arbetsinkomsten. | sadana fall sker
reduceringen enligt ovan med utgangspunkt fran dessa, hogre
belopp.

5.4 Forfogande Over forsakringen

Den forsdkrade kan inte Gverlata eller pantsatta sin ratt enligt
formanerna. Ett formanstagarférordnande far bara avse
dodsfallsbeloppet enligt 4.2.
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5.5 Arbetsfria perioder

Forman galler inte for arbetsoférmaga som pabdrjas medan den
forsdkrade saknar anstallning, ar arbetsbefriad eller inte uppbar
arbetsinkomst. Begransningen géller inte vid fordldraledighet.

Sérskilt om férdldraledighet

Forsakringen galler dven under forédldraledighet under
forutsattning att premien betalas.

Forsakrad som har avanmilts fran férsakringen under
foraldraledighet kan ateranslutas med tidigare forsakringsbelopp
inom 3 manader efter ledighetens slut under forutsattning att
den forsakrade da ar fullt arbetsfor och att ledigheten inte varat i
mer an 18 manader. | annat fall krdvs halsoprévning for
ateranslutning.

5.6 Framkallande av forsakringsfall

Forman galler inte arbetsoférmaga som orsakats av den
forsakrade sjalv med uppsat.

Om den forsdkrade genom grov oaktsamhet orsakar sin egen
arbetsoférmaga, far ersattningen reduceras i den omfattning
som ar skalig i forhallande till den forsakrades férhallanden och
omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma galler om den forsdkrade
har agerat eller underlatit att agera trots insikt om att det
innebar en avsevard risk for skada eller sjukdom.
Begransningarna for framkallande av forsdkringsfall géller inte
om den forsdkrade led av en allvarlig psykisk storning vid
tidpunkten fér skadehandlingen eller underlatenheten.

5.7  Sarskilt riskfylld aktivitet

Forman galler inte for nedsatt arbetsférmaga som uppstatt som

direkt foljd av att den forsdkrade ar eller har varit verksam

it

. All kampsport sdsom boxning, brottning, judo, ju-jutsu,
kickboxning;

= dykning pa storre djup an 30 meter, all ensamdykning utan
ytorganisation, dykning pa vrak eller i is eller i grottor;

= nagon idrott eller sport och har inkomst av denna;

= riskfylld yrkesverksamhet sasom vaktare, militar eller
livvakt.

5.8 Oriktiga eller ofullstéandiga uppgifter

Om férsakringstagaren och/eller den férsikrade har Idmnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter som har betydelse for
Movestics beslut att meddela, vidmakthalla, utvidga eller dndra
forsakringen eller i 6vrigt har paverkat forsakringens innehall,
galler vad som for sant fall stadgas i vid var tid gallande
lagstiftning.

Bestammelserna i Forsdkringsavtalslagen kan innebara att
forsakringen ar ogiltig eller att Movestic helt eller delvis befrias
fran ansvar for intraffade forsakringsfall samt att forsakringen
kan sagas upp eller andras.

Om uppgifterna ar av sadan art att forsakringsavtalet ar ogiltigt,
kan Movestic behalla betald premie for forfluten tid.

Om den forsakrade eller nagon annan som begar ersattning fran
forsakringen i samband med forsdkringsfall med avsikt eller av
grov vardsléshet har lamnat en oriktig eller ofullstandig uppgift
eller har fortigit eller dolt nagot forhallande som har betydelse
for bedéomningen av ratten till ersattning eller Movestics
ansvarighet enligt forsakringen, far ersattningen sattas ned i den
omfattning som ar skalig med hansyn till omstandigheterna.

Om férmanen, med kdnnedom om de ratta forhallandena, skulle
ha blivit beviljad med premieférhojning eller ndgon form av
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forbehall, ar Movestics ansvar begrénsat till vad som svarar mot
avtalad premie och de villkor i 6vrigt som Movestic skulle ha
godtagit under forutsattning att det inte leder till ett resultat
som ar oskaligt mot forsakringstagaren eller dennes
rattsinnehavare.

Paféljden vid oriktig eller ofullstandig uppgift galler, utéver
forsakringstagaren, daven gentemot den férsdkrade,
férmanstagare, ny dgare, eventuell panthavare eller annan som
harleder sin ratt ur forsakringsavtalet.

5.9 Om forsékringen upphor under pagdende ersattning

Om sjukforman upphor under pagaende ersattningsperiod,
begransas ersattningen fran denna fortsattningsuvis till den
forsakrades lagsta grad av arbetsoférmaga efter upphérandet.
Om arbetsoférmagan understiger 25% upphor ersattningen och
forsakringsskyddet. Upphor sjukformanen under pagaende
ersattningsperiod, upphor dven eventuell tillaggsforman vid
samma tidpunkt.

5.10 Vistelse utom Norden

Formanerna géller inte for arbetsoférmaga som uppstar under
en vistelse utanfér Norden som har varat under ldngre tid dn 12
manader. Tillfalliga uppehall inom Norden for affarer, semester,
vardbesok eller andra personliga angeldagenheter avbryter inte
en vistelse utom Norden.

Begrdnsningen ovan galler inte om vistelsen utom Norden beror
pa att den foérsakrade ar i:

a, utlandstjanst hos svenska staten, svenskt foretag, svensk ideell
forening,

b, tjdnst hos utlandskt foretag med fast anknytning till Sverige,
eller

¢, tjidnst hos en internationell organisation dar Sverige ar fast
medlem.

Om férmanerna galler for arbetsoférmaga som uppkommer vid
vistelse utomlands, lamnar de ersattning under den period som
den forsdkrade darefter vistas och erhaller vard i Sverige.

Med Norden avses i dessa villkor Sverige, Finland, Norge (utom
Svalbard), Danmark (utom Grénland) och Island.

5.11 Krig eller politiska oroligheter

Arbetsoférmaga som uppkommer i samband med deltagande i
krig eller politiska oroligheter utanfor Sverige omfattas inte av
forsakringarna. Detsamma galler om arbetsoférmaga uppstar i
samband med att den forsakrade under forsakringens forsta 3 ar
vistas utomlands i omraden dar krig eller politiska oroligheter
pagar utan att sjalv delta.

Deltagande i internationellt fredsbevarande uppdrag for Sveriges
rakning bedoms som vistelse, inte som deltagande i krig eller
politiska oroligheter.

For krigstillstand i Sverige galler sarskilda lagregler for
forsakringsersattning och premie.

5.12 Terrorism

Formanerna giller inte heller for sjukdom eller olycksfall vars
uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt samband med
terrorism. Med terrorism menas en handling utférd av en
person eller grupp av personer, oavsett om de agerar pa egen
hand eller for en organisation eller statsmakt, for politiska,
religitsa eller ideologiska motiv med intentionen att influera
statsmakt eller injaga fruktan hos, delar av eller hela,
befolkningen.
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5.13 Atomkarnprocess
Arbetsoférmaga eller dodsfall som har samband med en
atomkarnprocess omfattas inte av forsakringarna.

5.14 Force majeure

Movestic ansvarar inte for sddan skada som beror pa krig,
krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror,
terrorhandling, politiska oroligheter eller liknande handelser.
Movestic dr inte ansvarigt for en skada som beror pa
arbetsmarknadskonflikt, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
liknande handelser, dven om Movestic sjalvt vidtar eller ar
foremal fér ndgon sadan konfliktatgard.

Movestic ar inte heller ansvarigt for skada som beror pa
konfiskation eller nationalisering, lagbud, myndighets atgarder,
naturkatastrof eller skada pa person och/eller egendom genom
order fran regering eller myndighet, eller nagon annan liknande
omstandighet.

6  ERSATTNINGSANSPRAK

6.1 Allmant

Forsakringsfall regleras enligt de villkor som galler nar
forsakringsfallet intraffar och arbetsoférmaga ska anmalas till
Movestic sa snart som majligt.

Om det behovs for regleringen av forsakringsfallet, kan Movestic
begara samtycke till att inhamta uppgifter om den férsakrades
halsotillstand som Movestic anser ha betydelse fér utredningen.
Pa Movestics begaran ska den forsakrade underga sadan
undersokning som behovs for att bedoma ratten till ersattning
och dven sadan behandling som kan antas 6ka den forsékrades
mojlighet att aterfa sin arbetsformaga. Nodvandiga och rimliga
utgifter i samband med sadan undersokning eller behandling
ersatts enligt Movestics gallande riktlinjer.

Vid arbetsoférmaga ska den férsdkrade folja de féreskrifter som
meddelas av behandlande ldkare, Forsakringskassan och av
Movestic i samrad med lakare.

Om den forsdkrade inte medverkar till utredningen genom att
lamna sitt samtycke, underga undersokning eller behandling,
eller pad annat satt, kan forsakringsersattningen sattas ned efter
vad som ar skéligt med hansyn till omstandigheterna. Samma sak
gdller om meddelade foreskrifter inte foljs.

Beddmningen av arbetsoférmagan enligt forsakringen far skilja
sig fran Forsakringskassans bedomning i den man det ar befogat
med hdnsyn till omstandigheterna.

Movestic utreder ersattningsansprak med hansyn till den
ersattningsberattigades intressen och utan oskaligt dréjsmal.
Ersattning utbetalas senast 1 manad efter att Movestic tagit
emot samtliga erforderliga uppgifter.

Om utbetalning gors senare dn en manad efter att samtliga
erforderliga uppgifter kommit in, betalar Movestic ranta enligt
rantelagen.

6.2 Preskription

Den som begar ersattning ska gora det snarast mojligt. Den som
vill gbra ansprak pa forsakringsersattning maste vacka talan inom
10 ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsvillkoren berattigar till sddan ersattning intradde.
Annars gar ratten till ersattning férlorad. Om ett ansprak har
anmalts till Movestic, har férsakringstagaren eller annan
berattigad alltid ratt att vacka talan inom 6 manader fran det att
Movestic meddelat att bolaget tagit slutlig stallning till
anspraket.
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7 OMPROVNING, OVERPROVNING OCH KLAGOMAL

7.1 Omprovning och 6verprévning av Movestics beslut

Om du inte ar ndjd med Movestics beslut i en fraga som ror din
forsakring, bor du i forsta hand kontakta den ansvarige
handlaggaren fér en omprévning av beslutet. Om du efter
omprovningen av beslutet fortfarande inte ar néjd, kan beslutet
Overprdvas av Movestics risk- och skadeprovningsinstans. Din
skriftliga 6verklagan ska du skicka till:

Movestics Risk- och skadeprovningsinstans
Box 7853
103 99 Stockholm

Ett sadant 6verklagande bor inkomma till Movestic inom 6
manader efter att handldaggaren har meddelat sitt
omprovningsbeslut och ska ange den andring som soks och
grunderna darfor.

Om du efter risk- och skadeprévningsinstansens provning
fortfarande inte dr n6jd, kan du begéra provning i
Personforsdkringsnamnden eller i Allmdnna
reklamationsnamnden. Medicinska fragor bor i forsta hand
hanskjutas till Personforsakringsnamnden och allmanna
villkorsfragor bor i forsta hand hanskjutas till Allménna
reklamationsnamnden. For provning i Allmanna
reklamationsnamnden krdvs som huvudregel att anmaélan
inkommer till némnden inom ett ar fran det att du forsta gangen
klagade till Movestic.

Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 STOCKHOLM

Telefon: 08 - 522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/pfn

Allm&nna reklamationsnamnden
Box 174

101 23 STOCKHOLM

Telefon: 08 - 508 860 00
www.arn.se

Fragor om din forsdkring kan dven provas i allman domstol med
tingsratt som forsta instans. Observera att det finns regler om
preskription av ratten att framstalla ansprak.

Konsumenternas forsakringsbyra kan lamna allménna
upplysningar om forsakringar och besked om majligheter till
omprovning av beslut:

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 STOCKHOLM

08 —22 58 00 (9:00 - 12:00)
www.konsumenternas.se

Du kan dven fa vagledning hos Konsumentverket eller av
kommunens konsumentvagledare:

www.hallakonsument.se (Konsumentverket). For kontakt med
kommunal konsumentvagledare, se din kommuns hemsida.

PVS_2025_1
Forsakringsgivare: Movestic Livforsakring AB, Org.nr 516401-6718
Box 7853, 103 99 Stockholm, Styrelsens sate: Stockholm, www.movestic.se

7.2 Klagomal

Om du ar missndjd med Movestics bemotande, service eller
hantering av fragor som ror din forsakring, bor du i forsta hand
kontakta den ansvarige handlaggaren eller dennes chef.

Om du efter den kontakten fortfarande ar missnéjd kan du vanda
dig till Movestics klagomalsansvarige. Uppgift om Movestics
klagomalsansvarige finns pa Movestics hemsida. Det kostar
ingenting att anmala ett klagomal.

Klagomal ska anmalas skriftligen.

Den klagande ska hallas informerad om hanteringen av
klagomalet.

Movestics klagomalsansvarige fattar beslut i klagomalsarenden.

N&r ett svar inte kan ldmnas inom 14 dagar fran det att
klagomalet anmaldes ska Movestic underratta klaganden om att
klagomalet mottagits samt ange nar ett svar kan forvantas.

8 HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter som Idmnas till Movestic och de uppgifter
Movestic hamtar in anvander (behandlar) Movestic for att i
huvudsak kunna:

e Administrera och fullgéra de avtal Movestic ingatt
eller kommer att inga,

e uppfylla de skyldigheter Movestic har enligt lag och
andra forfattningar, till exempel att lamna vissa
uppgifter till Finansinspektionen, Skatteverket och
Forsakringskassan,

e tafram statistik,

e gdra marknads- och kundanalyser,

e affdrs- och produktutveckla, samt

e  marknadsfora Movestics produkter och tjanster

Vi séljer inte personuppgifter om vara kunder. Daremot kan
Movestic komma att lamna ut personuppgifter till annat bolag
som Movestic samarbetar med, exempelvis aterférsikringsbolag
och forsadkringsformedlare. De bolag som mottar dina
personuppgifter kan anvanda (behandla) personuppgifterna for
de andamal som anges ovan.

For att Movestic ska ha korrekt information i kundregistret kan
Movestic hamta uppgifter fran olika register, tex statens person-
och adressregistret, SPAR.

Behandling av personuppgifterna kommer att ske under
forsakringsavtalets giltighetstid och utbetalningsperiod for
andamal som dr nédvandiga i verksamheten. Halsouppgift som
inhamtats fran forsakringstagare, férsdkrad, forsakringskassan
eller vardinrattning behandlas for att riskbedéma och
skadereglera forsakringsavtalet.

Vissa for forsakringsavtalet grundlaggande uppgifter kommer att
arkiveras dven efter avtalsperiodens slut. Vid behandling av
personuppgifter kommer stor forsiktighet att iakttas for att
skydda den personliga integriteten. Uppgifterna kommer endast
att goras tillgangliga for personer som behover uppgifterna for
att kunna utfora sitt arbete for Movestics rakning.
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Om du inte Onskar ta del av eventuella erbjudanden kan du
skriftligen meddela direktreklamsparr till nedan adress.

Om du 6nskar utéva dina 6vriga rattigheter som registrerad,
sasom att fa narmare information om vilka personuppgifter vi
har om dig, och vid behov begara rattelse, kan du skriftligen
begdra detta hos

Movestic, dataskyddsombud

Box 7853

103 99 Stockholm

For fullstandig information om Movestics
personuppgiftshantering,
se www.movestic.se/personuppgiftshantering.

8.1 GSR

Movestic dger ratt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador i
anledning av denna forsakring.

9 BEGREPPSFORKLARINGAR

Fullt arbetsfér ar den som inte till ndgon del uppbar sjuklon,
sjukpenning, rehabiliteringspenning, sjuk/aktivitetsersattning,
skadelivrénta, handikappersattning eller liknande ersattning
samt kan fullgéra sitt vanliga arbete utan nagra inskrankningar
eller sarskilda anpassningar av halsoskal.

Arbetsinkomst ar

for anstdlld: gallande fast manadslon och eventuella fasta
|6netillagg. Till arbetsinkomsten far dven laggas ett manatligt
genomsnitt av de tre foregdende arens bonus eller provision
samt andra kontanta avloningsférmaner (exempelvis
semestertillagg och mertidsersattning) dock inte
Overtidsersattning eller kostnadsersattningar.

for enskild néringsidkare: det manatliga genomsnittet av den
forsakrades taxerade Overskott av naringsverksamhet fran
foregaende taxeringsar under forutsattning att rérelsen har haft
taxerad inkomst av ndringsverksamhet under de narmast
foregaende 2 taxeringsaren.

Foretagare med rorelse som inte har varit verksam i minst 2 ar
eller som inte har visat taxerad inkomst av naringsverksamhet
under de tva ndrmast foregaende taxeringsaren antas ha en
manatlig arbetsinkomst pa 0,5 prisbasbelopp.

Med féretagare avses en individ som &r forsakrad eller anséker
om forsakring och samtidigt ar dgare till det bolag som ar
forsakringstagare. Med agare avses:

a, i aktiebolag, individ som ensam eller tillsammans med make,
sambo, registrerad partner, forédlder eller barn till honom/henne
(direkt eller genom dgarbolag) ager minst en tredjedel av
aktierna i bolaget,

b, i handelsbolag och kommanditbolag, samtliga dgare,

c, i foretag som inte ar juridisk person, samtliga dgare, samt

d, make/maka till nagon av ovanstaende personer.
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Arbetsinkomst omfattar inte naturaférmaner sasom

kost, logi eller bilférman.

Arbetsoférmdga ar en nedsattning av den forsdkrades
arbetsformaga pa grund av egen sjukdom eller kroppsskada.
Isolering av smittbarare jamstalls med sjukdom.

Karensperiod ar den tid som arbetsoférmagan maste paga utan
avbrott under forsakringstiden for att ersattning ska lamnas.
Ersattning lamnas for tiden efter karensperioden.
Karensperioden framgar

av forsakringsbeskedet.

Ersdttningsperiod &dr en period da karensperioden har uppnatts
och ersattning lamnas for inkomstbortfall pa grund av
arbetsoférmaga enligt dessa villkor.

10 KONTAKTUPPGIFTER

Postadress

Movestic Livférsakring AB
Box 7853

103 99 Stockholm

Organisationsnummer 516401-6718

Sate Stockholm

Telefonvaxel 08 — 120 39 320

Faxnummer 08 — 120 39 239

Movestic Livforsakring AB ar ett svenskt forsakringsaktiebolag
som bedriver livforsakringsverksamhet med tillstand av
Finansinspektionen.
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